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MINICOMPAÑÍA 

»  DEFINICIÓN DE MINICOMPAÑÍA 

Un modelo para la gestión autónoma de pequeñas unidades de la empresa con actividades y 

objetivos comunes (un proceso o parte de un proceso). 

 Basa su actuación en la gestión con datos de su actividad y en la implicación y trabajo en 

equipo de sus empleados para el logro de objetivos comunes, centrados en la mejora de la 

satisfacción del cliente, la eficiencia y el funcionamiento interno. 

  

Cada unidad, §rea o taller, se constituye como una peque¶a ñcompa¶²aò dentro de la empresa 

que comparte objetivos y resultados con el fin de satisfacer las necesidades de sus clientes 

internos y externos. 

MINICOMPAÑÍA 

SIGUIENTE INICIO 



MINICOMPAÑÍA 

»  MINICOMPAÑÍA 

 

Qué    Un modelo de gestión autónoma. 

Dónde    Que se desarrolla en pequeñas unidades, talleres, secciones o  

   departamentos de la empresa. 

Para qué   Conseguir objetivos compartidos de satisfacción de sus clientes  

   externos e internos. 

Cómo    Mediante la implicación y participación de todos sus empleados en el  

   control y la mejora continua de todos los procesos y actividades de la 

   unidad. 

Quiénes   Todos 

 

MINICOMPAÑÍA 

SIGUIENTE INICIO 



MINICOMPAÑÍA 

MINICOMPAÑÍA 

ES NO ES 

Un modelo de gestión autónoma que integra y articula el 

conjunto de las actividades del área 

La segmentación de la empresa en unidades de negocio 

independientes o estancas 

Una iniciativa para "devolver" el protagonismo al "lugar 

donde se añade valor" 

Una iniciativa para la organización de los recursos humanos 

o materiales de la empresa 

Una forma de abordar la mejora continua en la actividad 

diaria 

Una respuesta a los retos de mejora fundamental de la 

empresa 

Un enfoque sistemático para gestionar con carácter 

permanente las actividades 
Un proyecto de mejora de duración determinada 

Una estrategia para incorporar el trabajo en equipo en la 

cultura de la empresa 

Una variedad de grupos de participación (círculos de calidad, 

grupos de mejora, grupos autónomos) 

Un marco para canalizar la contribución de los individuos y 

de los grupos de participación 
Una "herramienta" de Calidad Total 

Un planteamiento para promover el desarrollo organizativo 

y la descentralización coordinada 

Una reestructuración organizativa o un cambio en el 

organigrama de la empresa 

MINICOMPAÑÍA 

SIGUIENTE INICIO 



MINICOMPAÑÍA 

Cada unidad, área o taller, que se constituye como una pequeña fábrica dentro de la empresa con el fin de satisfacer 

las necesidades de sus clientes internos y externes, mediante la implicación y participación de TODO su personal en 

la mejora continua de su actividad diaria, teniendo objetivos comunes y compartiendo resultados y logros. 

MINICOMPAÑÍA 

INICIO 



MISIÓN 

INICIO 



»  DEFINICIÓN 

Establecer el propósito o razón de ser de la unidad. 

Identificar lo que une y da identidad a las personas del área. 

 

 

 

 

 

 

 ̄Alineada con la Misión de la empresa 

 ̄Orientada al cliente 

 ̄Hecha por el personal 

MISIÓN 

¿Para qué estamos? 

MISIÓN 

MISIÓN 

INICIO SIGUIENTE 



MISIÓN 

¿QUIÉNES SOMOS? 

¿QUÉ QUEREMOS HACER? 

¿A DÓNDE QUEREMOS IR? ¿CÓMO LO HAREMOS? 

MISIÓN 

MISIÓN 

INICIO SIGUIENTE 



PERSONAS 

INICIO 



»  DEFINICIÓN 

Conocer qué personas y qué habilidades y competencias  

tienen o deben tener para lograr la misión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ̄Polivalencia (auto calidad, autocambio, automantenimientoé). 

 ̄Policompetencia. 

PERSONAS 

¿Quiénes somos? 

PERSONAS PERSONAS 

INICIO SIGUIENTE 
































